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MK postrzega satysfakcje Klienta i dbatos¢ o srodowisko jako klucz do realizacji swoich celow
biznesowychorazfilarsukcesurynkowegoirozwojufirmy.Nieustanniedoskonalijako$¢swoichproceséw, produktéw
| ustug oraz stale pracuje nad minimalizacjg negatywnego wptywu swojej dziatalnosci na sSrodowisko. Uzyskuje
to dzieki zaangazowaniu wszystkich pracownikow oraz kierownictwa w doskonalenie Systemu Zarzadzania
Jakoscia i Srodowiskiem.

Gtowna dziatalnos¢ MK Sp. z 0.0. to projektowanie, produkcja i sprzedaz systemow kominowych oraz ustugi
ciecia laserowego i wodnego

Wdrozony System Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskiem jest elementem strategii ciagtego doskonalenia
dziatalnosci firmy, a ulepszanie systemu wigze sie z zaspokojeniem oczekiwan Klientow firmy oraz aspiracji
kierownictwa i pracownikow firmy.

Misja MK jest zaspokajanie potrzeb Klientow poprzez dostarczanie wyrobow i ustug najwyzszej jakosci, przy
jednoczesnej dbatosci o otaczajgce srodowisko.

Realizacja misji firmy odbywa sie na trzech poziomach:

1% Staranna analiza wszelkich sygnatéw rynkowych,

2. Projektowanie produktow i procesoéw w oparciu o gtebokg wiedze i miedzynarodowe standardy,

3. Produkcja prowadzona w sposob gwarantujgcy niezmiennie najwyzszg jakos¢ wyrobow oraz
poszanowanie srodowiska naturalnego.

Powyzsze idee realizujemy poprzez:
e ciggte doskonalenie zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskiem, zgodnego
z miedzynarodowymi normami ISO 9001:2000 i ISO 14001:2004, zapewniajgce funkcjonalnosc i
bezpieczenstwo naszych wyrobow oraz zmniejszenie negatywnego wptywu na srodowisko,

e podnoszenie kwalifikacji i ksztattowanie swiadomos$ci pracownikow w zakresie jakosci i ochrony

srodowiska,

e wytyczanie mierzalnych celdéw jakosciowych i srodowiskowych, w obszarach, w ktérych jest to
mozliwe,

e staly monitoring rynku oraz reagowanie na potrzeby i propozycje zgtoszone przez naszych
Klientéw,

e redukcje kosztéw witasnych oraz wzrost dochodow z dziatalnosci przedsiebiorstwa w potgczeniu ze
wzrostem wydajnosci pracy,

e unowoczesnianie technologii i stosowanie sprzetu technicznego w oparciu o rozwdj nauki i
techniki,

e  ciggty monitoring procesow zachodzgcych w firmie oraz ich modyfikacje,
e wiasciwg gospodarke wodno — Sciekowa,

® racjonalizacje gospodarki odpadami,

e utrzymanie emisji do powietrza na poziomie ograniczonym przepisami,
®  zmniejszenie poziomu ryzyka zawodowego.
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